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SKS DEĞERLENDİRME İSTATİSTİKLERİ 
KURUMSAL 

HİZMETLER 

ALINAN 

PUANLAR 

TOPLAMI 

STANDART 

PUANLAR 

TOPLAMI 

DEĞ. DIŞI 

PUAN 

TOPLAMI 

KARŞILANMAYAN 

ÇEKİRDEK 

STANDART SAYISI 

KISMEN 

KARŞILANAN 

ÇEKİRDEK 

STANDART 

SAYISI 

KAZANILAN 

OPSİYONEL 

STANDART 

PUANI 

STANDART 

SAYISI 

K KK KM D.D. BÖLÜM 

SONUCU 

(A+B-C) 

KURUMSAL 

YAPI 

225 240 0 0 0 0 7 6 1 0 0 225 

KALİTE 

YÖNETİMİ 

480 550 0 0 1 0 14 11 3 0 0 470 

DOKÜMAN 

YÖNETİMİ 

75 90 0 0 0 0 5 4 1 0 0 75 

RİSK YÖNETİMİ 90 270 0 0 3 0 6 2 3 1 0 60 

KURUMSAL 

VERİMLİLİK 

70 170 0 0 0 0 5 1 2 2 0 70 

İ.O. BİLDİRİM 

SİSTEMİ 

110 250 0 0 2 0 6 3 2 1 0 90 

AFET VE ACİL 

DURUM 

YÖNETİMİ 

240 500 0 0 3 0 13 6 5 2 0 210 

EĞİTİM 

YÖNETİMİ 

75 210 0 0 1 0 6 2 2 2 0 65 

SOSYAL 

SORUMLULUK 

0 60 0 0 0 0 2 0 0 2 0 0 

HASTA VE  

ÇALIŞAN ODAKLI 

HİZMETLER 

ALINAN 

PUANLAR 

TOPLAMI 

STANDART 

PUANLAR 

TOPLAMI 

DEĞ. DIŞI 

PUAN 

TOPLAMI 

KARŞILANMAYAN 

ÇEKİRDEK 

STANDART SAYISI 

KISMEN 

KARŞILANAN 

ÇEKİRDEK 

STANDART 

SAYISI 

KAZANILAN 

OPSİYONEL 

STANDART 

PUANI 

STANDART 

SAYISI 

K KK KM D.D. BÖLÜM 

SONUCU 

(A+B-C) 

HASTA  

DENEYİMİ 

220 450 70 0 2 0 13 6 3 1 3 200 

HİZMETE 

ERİŞİM 

70 140 0 0 0 0 5 2 1 2 0 70 

SAĞLIKLI ÇALIŞMA 

YAŞAMI 

290 380 0 0 1 0 12 7 3 2 0 280 
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SAĞLIK 

HİZMETLERİ 

ALINAN 

PUANLAR 

TOPLAMI 

STANDART 

PUANLAR 

TOPLAMI 

DEĞ. DIŞI 

PUAN 

TOPLAMI 

KARŞILANMAYAN 

ÇEKİRDEK 

STANDART SAYISI 

KISMEN 

KARŞILANAN 

ÇEKİRDEK 

STANDART 

SAYISI 

KAZANILAN 

OPSİYONEL 

STANDART 

PUANI 

STANDART 

SAYISI 

K KK KM D.D. BÖLÜM 

SONUCU 

(A+B-C) 

HASTA 

BAKIMI 

305 890 490 0 1 0 24 8 4 0 12 295 

İLAÇ 

YÖNETİMİ 

15 520 140 2 1 0 15 0 2 9 4 -45 

ENFEKSİYONLARIN 

ÖNLENMESİ 

VE KONTROLÜ 

230 360 0 0 2 20 10 6 3 1 0 210 

TEMİZLİK 

DEZENFEKSİYON 

VE  

STERİLİZASYON 

310 530 0 1 1 0 13 6 5 2 0 275 

RADYASYON 

GÜVENLİĞİ  

300 350 0 1 0 0 8 7 0 1 0 275 

DİŞ PROTEZ 

LABORATUVARI 

HİZMETLERİ(D.D.) 

0 340 340 0 0 0 8 0 0 0 8 0 

AMELİYATHANE(D.D.) 0 400 400 0 0 0 11 0 0 0 11 0 

EVDE 

SAĞLIK 

HİZMETLERİ(D.D.) 

0 230 230 0 0 0 7 0 0 0 7 0 

DESTEK 

HİZMETLERİ 

ALINAN 

PUANLAR 

TOPLAMI 

STANDART 

PUANLAR 

TOPLAMI 

DEĞ. DIŞI 

PUAN 

TOPLAMI 

KARŞILANMAYAN 

ÇEKİRDEK 

STANDART SAYISI 

KISMEN 

KARŞILANAN 

ÇEKİRDEK 

STANDART 

SAYISI 

KAZANILAN 

OPSİYONEL 

STANDART 

PUANI 

STANDART 

SAYISI 

K KK KM D.D. BÖLÜM 

SONUCU 

(A+B-C) 

TESİS 

YÖNETİMİ 

310 600 30 0 0 0 17 7 0 9 1 310 

OTELCİLİK 

HİZMETLERİ 

160 530 340 0 0 0 16 4 2 0 10 160 
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BİLGİ 

YÖNETİM 

SİSTEMİ 

285 630 0 1 3 0 17 7 6 4 0 230 

MALZEME VE 

CİHAZ 

YÖNETİMİ 

250 610 0 1 2 0 18 7 6 5 0 205 

TIBBİ KAYIT VE 

ARŞİV HİZMETLERİ 

115 260 30 0 1 0 8 3 3 1 1 105 

ATIK 

YÖNETİMİ 

175 190 0 0 0 0 5 4 1 0 0 175 

DIŞ KAYNAK 

KULLANIMI 

80 80 0 0 0 0 2 2 0 0 0 80 

GÖSTERGE 

YÖNETİMİ 

ALINAN 

PUANLAR 

TOPLAMI 

STANDART 

PUANLAR 

TOPLAMI 

DEĞ. DIŞI 

PUAN 

TOPLAMI 

KARŞILANMAYAN 

ÇEKİRDEK 

STANDART SAYISI 

KISMEN 

KARŞILANAN 

ÇEKİRDEK 

STANDART 

SAYISI 

KAZANILAN 

OPSİYONEL 

STANDART 

PUANI 

STANDART 

SAYISI 

K KK KM D.D. BÖLÜM 

SONUCU 

(A+B-C) 

GÖSTERGELERİN 

İZLENMESİ 

220 250 0 0 0 0 7 6 0 1 0 220 

SKS-KALİTE PUAN HESABI SKS V.4 

Kalite Puanı: [(A + B - C) / D] x 100 

A: SKS’de değerlendirilen bölümlerden elde edilen puan toplamı  

B: Kalite puanını pozitif etkileyen unsurlar  

C: Kalite puanını negatif etkileyen unsurlar  

D: (SKS’de değerlendirilen bölümlerdeki standartlar ve göstergelerin puan toplamı) – (SKS’de değerlendirilen bölümlerdeki standart ve göstergelerden 

değerlendirme dışı bırakılan puan toplamı)  

E: Standardın puan değeri 

A: SKS’de değerlendirilen 

bölümlerden elde edilen puan 

toplamı 

B: Kalite puanını pozitif 

etkileyen unsurlar 

C: Kalite puanını negatif 

etkileyen unsurlar 

D: Standart Puanları Toplamı- Değ. Dışı puan 

4700 0 390 8010 
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KARŞILANAMAYAN ÇEKİRDEK 

STANDARTLAR 

KARŞILANAMAYAN ÇEKİRDEK 

STANDARTLARDAN 

KAYBEDİLEN PUAN 

KISMEN KARŞILANAN 

ÇEKİRDEK STANDARTLAR 

KISMEN KARŞILANAN ÇEKİRDEK 

STANDARTLARDAN KAYBEDİLEN PUAN 

6 150 24 240 

SKS-KALİTE PUANI 100 ÜZERİNDEN 53,807 

 


